Impressieverstag van
Inspiratiebijeenkomst voor Haagse
bewonersorganisaties

Woensdag 16 oktober 2024 van 19:30 tot 22:30
Het Koorenhuis



Uithodiging

“Op woensdag 16 oktober is er weer bijeenkomst voor alle bewonersorganisaties en verenigingen van Den
Haag. Dit als navolging op de eerdere bijeenkomst van 17 april. Tijdens die bijeenkomst is het onderwerp
‘samenwerking met en informatievoorziening vanuit de gemeente’ besproken.

Dit onderwerp zal op 16 oktober aan de hand van 5 subthema’s (communicatie, participatie, transparantie,
samenwerken bewonersorganisaties en gemeente en wederzijdse verwachtingen) met elkaar verder uitgediept
worden. Mede ingegeven door de uitkomsten en aanbevelingen die in de eindrapportage van de evaluatie van
de beleidsnota staan.

Deze avond voeren alle betrokkenen (bewonersorganisaties en gemeentelijke diensten), verdeeld over 4
groepen, actief met elkaar het gesprek om na te gaan welke vervolgstappen we moeten zetten om die
samenwerking verder te verbeteren.

We zullen tijdens deze avond niet alles gelijk oplossen of verbeteren. Door met elkaar in gesprek te gaan, onze
verwachtingen duidelijk te maken en elkaar (beter) te leren kennen, zal dit de eerste stap zijn tot een
gezamenlijk verbetertraject.”



Naam organisatie Stadsdeel
Bewonersorganisatie Buurtstation Centrum
Bewonersorganisatie Zeeheldenkwartier Centrum
D e e ln e I I I e rS Bewonersorganisatie de Paraplu Centrum
Bewonersvereniging Hofkwartier Centrum
Bewonersorga nisaties Bewonersorganisatie Archipel-Willemspark Centrum
Wijkorganisatie Het Oude Centrum Centrum
Wijkorganisatie Kortenbos Centrum
Bewonersorganisatie Bouwlust Vrederust Escamp
Wijkberaad Bezuidenhout Haagse Hout
Vereniging Marlot Haagse Hout
Bewonersorganisatie Binckhorst Laak
Bewonersorganisatie Leidschenveen Leidschenveen-Ypenburg
Bewonersplatform Ypenburg Leidschenveen-Ypenburg
Wijkberaad Kraayenstein Loosduinen
Wijkberaad Vroondaal Loosduinen
Commissie Loosduinen Loosduinen
Wijkberaad Nieuw Waldeck Loosduinen
Bewonersorganisatie Havenkwartier Scheveningen
Bewonersorganisatie Statenkwarier Scheveningen
Bewonersoverleg Duinoord Scheveningen
Bewonersorganisatie Scheveningen-dorp Scheveningen
Wijkvereniging Duttendel en Wittebrug Scheveningen
Wijkvereniging van Stolkpark Scheveningen
Wijkoverleg Zorgvliet Scheveningen
Bewonersorganisatie Bloemenbuurt de Hyacint Segbroek




Deelnemers

Diensten van de gemeente

Dienst Publiekszaken (DPZ)

Dienst Stedelijke Ontwikkeling
(DSO)

Dienst Stadsbeheer (DSB)
Bestuursdienst (BSD)

Dienst Sociale Zaken en
Werkgelegenheidsprojecten
(SZW)

Dienst Onderwijs, Cultuur en
Welzijn (OCW)




Programma

19.30 uur - Inloop en ontvangst

20.00 uur - Opening

20.10 uur - Inhoudelijk programma; uiteengaan in groepen
21:00 uur - Pauze

21.10 uur - Opbrengsten bespreken

21:30 uur - Afsluiting en borrel
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Opening van de avond
met videoboodschap van wethouder






Highlights zaal blauw

* Creéren van een workshop over of infographic van de gemeentelijke
organisatie

* Gelijkwaardig samenwerken tussen bewonersorganisaties en de
diensten van de gemeente

* Inzetten op transparante communicatie, tijdig terugkoppelen en
duidelijkheid over wederzijdse verwachtingen

* Verbeteren van onderlinge communicatie tussen diensten van de
gemeente
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Zaal geel




Highlights zaal geel

* Pas op dat vrijwilligers niet overvraagd worden: ‘participatiemoe’
» Gemeente, neem bewonersorganisaties serieus: ‘afspraak is afspraak’

* Maak een planning voor bewonersorganisatiebijeenkomsten

Behoefte aan een structureel overleg tussen bewonersorganisaties, het
stadsdeel en de (stadsdeel)wethouder

Laten we meer gebruikmaken van wijkmedia



2045 — 2\.\S POUIE

(f VooRSTE €
74

2 hoooRON S hek \oe,(c«r\\? r;t[@m Samnen)
et gegpcel. 0o YR A
zx Wok vale op oo it GZQ,\R?O(‘J‘?

£ pook— s (\o@(:? Voo eeon jo@e SOW\Qr\\.JQr‘M\QP
/ :

N
Pemeente Ra

> 3 el dcage | .
S e SR

\/ERWIRMING
kfki\:)g:ﬂlﬁ%\b; feXenkaan & con reet .‘

it HEMerheid @ wedeszyps begrip,
tips & trocs n\mﬁ%
cooccere ee b~dx

eee. P Weor ehie dols
‘L‘\u& :o?f\g’n Heldecheid vpor ospreden

Saenengpel & 4
%,“f&awvim UL
kionen veckehan ea.ﬁoon}—-.,
Wb isseltng  verwsec hhing s necnesgemen i,
0?(‘\9'(“"'3 jfkrh wMpPoKe f‘hoe :
k- :\)(‘Io.(*‘tkr‘m M“\Omf\é'“‘ :
3{2\0’5 (Y’\.‘\( & M{}SF(‘QM = DQSP('AO\)«;.
(onvock & \egam,

1&# vec sz/n'/(zneéa /oenya\
24.@5 - 2115 PAUZE

Jeel sesdiess
e Heb st WU € Liaal

H
ﬂo& Steeps< Niek
fpgE s ——
Qﬂgd weken & \/i(\D@O7

véc ven.aq Mw"“%ﬁ e QOWEE
gﬁ“d\n‘@\ goed oelto onoer 2 -1y 5
P e ‘(mur‘f.f@ Spoelutoc enak " k™ Spu be. ver g
aan kaac oon? ;
S‘md?dui :\L‘tr\dar se;aﬁb\md\ié«' OEEqR. 7S VeSO sinee yxiooh: €N antwaeacdh
neee bewoesd haden SEacksclal |, Lhoond ten
'Pa.r*(\ecsdr\a.? (ﬂdﬁhmo\;o&é 200e | WM AN Mmaakwerl
goone 1o ge afustclnst [ ;
ver\ RO Llnve A aeonee .
+¢ue:fPN_‘sdﬂw"f3 & koe 250E  Steet opnienis loggiven ||
& M,”&”}:ﬁ?&%&%ﬁnmm\ ' denle ao we-hdieu b .
lgf\'?? Oen & oo & cugnunnec. akenanen.

00 aom ek Uer eavoudiyza von Je becellbore. gemeente
ok unnen ke 2el dden

structliceel ovecleq StadSdaecl | B, wp
acant CommuWeren » Wethaugr
Tloning  aweess bYyeenlcannst laavy g
e P )
Meeg 9 R ~olen vao w&k(v@;‘\-
4

/ﬁi:ﬁ?ﬁ@faeﬂ —= neam elhaar seciens en Pro\o\_emg,\

Leug ho 52“‘5 u' Yranspacant £ bepreahbanc nmad

Nbowonecs ols ‘l(\l-t(‘mwai@ Yussen bawoners £
MM /o tecn o



P . [~ < | AV Sl T SRS S N

/aal roze

W h m




Highlights zaal roze

* Overkoepelend samenwerken aan thema’s op de wijkagenda

* Hoe kan de samenwerking tussen het stadsdeel en de diensten van de
gemeente verbeterd worden?

* Bewonersorganisaties worden overvraagd en hebben behoefte aan
resultaat

* AVG bemoeilijkt contact tussen bewonersorganisaties en bewoners
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Highlights zaal groen

* Merendeel van de aanbevelingen en verbeterpunten van het rapport van
Radar Advies hebben betrekking op de gemeente

* Een uniforme visie op het communicatieproces ontbreekt

* Behoefte aan een platform waar bewonersorganisaties, gemeente,
politie, welzijnsorganisaties, etc. samenkomen

* Vaak onduidelijk bij wie bewonersorganisaties moeten zijn; behoefte aan
centrale aanspreekpunten bij het stadsdeel en de diensten van de
gemeente
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